Persoonlijke veiligheid & Sociale Verbinding SCARF model, David Rock

(Module 3 — Zakelijke speelveld)

Minder (score) Meer

S C A R F

S = Status: mate van aanzien en erkenning;

C = Certainty: mate van weten waar je aan toe bent en in de toekomst;
A = Autonomy: mate van zelfstandig kunnen handelen en beslissen;

R = Relatedness: mate van verbondenheid met de groep en erbij horen;

F = Fairness: mate van gelijkheid en rechtvaardigheid.
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